- Od 1 stycznia 2020 roku na podstawie decyzji Prezesa URE z 17 grudnia 2019 roku, nastapita zmiana Taryfy TAURON Sprzedaz Sp. z 0.0. w
zakresie cen energii elektryczne;.

- Na podstawie Uchwaly Zarzadu Tauron Sprzedaz Sp. z 0.0., od dnia 1 lutego 2020 roku nastgpita zmiana Taryfy Tauron Sprzedaz Sp. z 0.0. dla
energii elektryczne;.

- 0d 1 stycznia 2020 roku na podstawie decyzji Prezesa URE z 17 grudnia 2019 roku, nastapita zmiana Taryfy TAURON Dystrybucja S.A. w
zakresie stawek optat za ustugi dystrybucji energii elektrycznej.

- Dane dotyczace struktury paliw zuzywanych do wytworzenia energii elekirycznej oraz ich wptywu na $rodowisko, tre$¢ aktualnych Taryf oraz
dodatkowe informacje znajduja sie na stronie internetowej www.tauron.pl

- Operatorem Systemu Dystrybucyjnego jest TAURON Dystrybucja S.A.

POGOTOWIE ENERGETYCZNE

991 - Potaczenie bezptatne

323 030 991 - Potaczenie ptatne zgodnie z taryfa operatora, telefon dla Klientow dzwonigcych spoza obszaru lub migjscowosci znajdujacych sie
na granicy obszaru obstugiwanego przez TAURON Dystrybucja S.A.

- Przewodnik po fakturze, zawierajacy szczegdtowy opis elementow faktury jest dostepny na stronie www.biznes.tauron.pl w zaktadce Obstuga
Klienta

- Zapraszamy Panstwa do kontaktu z TAURON za posrednictwem www.biznes.tauron.pl.

Jednocze$nie zachgcamy do korzystania z Elektronicznego Biura Obstugi Klienta - eBOK, ktére umozliwia catodobowy dostep do informacji m.in.
na temat danych z umowy, faktur oraz wptat. Aplikacja jest dostepna pod adresem www.ebok.tauron.pl

- Zachecamy do skorzystania z eFaktury. Jest to wygodne i bezpieczne rozwigzanie umozliwiajace pobranie faktury w dniu jej wystawienia.
Ustuga dostepna za po$rednictwem serwisu eBOK.
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